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Altalanos tajékoztato
a Dunavarsany varos teriiletén megvalosulo
ivovizhalozat felujitasi és tisztitasi munkalatokrol

2025. november 19 — 28.

Tisztelt dunavarsanyi Felhasznalok!

Az ivovizellatod rendszeren zajlo munkalatok kapcsan szamos esetben taldlkoztunk az elmult iddszakban
olyan felhaszndloi kérdésekkel, melyek nyilvanvalova tették, hogy sziikséges a beruhdzas részletesebb
bemutatdsa. Ezzel egyiitt 6sszegyljtottiik az eddig érkezett kérdéseket és ezuton probalunk egységes és
atfogd képet adni a telepiilési vizellatast érintd munkafolyamatokrol.

A feladat két f6 részre bonthato, igymint

- tObb toldzar és tlizcsap beépités ill. csere, valamint

- a tobb mint 24 km ivovizhaldzat 1égdugos tisztitasa.

Ez a két eltéré6 munkafolyamat kiilonb6z6 méddon érzékelhetd a felhasznalok szamara!

A tolézarak és tiizcsapok cseréje illetve az 1ujak telepitése mar az el6z0 hetek, honapok soran
megvalosultak. A jelentds mennyiségii tolozar felajitasa lehetdvé teszi, hogy a tisztitasi munkalatok, illetve
a késobbi lizemeltetés alatt esetlegesen eléforduld meghibdsoddsok sordn ne ,,nagy” telepiilésrészeket
kelljen kizarni az ivovizszolgaltatasbol, hanem csak kisebb, néhdny utcabol all6 teriileteket.

Az ivévizhélozat 1égbuborékos tisztitasa altalaban néhany utcara (néhany km-re) korlatozodik, egy-
egy munkafolyamat soran erre van lehetdség. Ezekben az esetekben kizardlag a munkdval megjelolt
utcak/utcaszakaszok az érintettek.

A MUNKALATOK TERVEZETT IDOPONTJA: 2025. NOVEMBER 19 — 28.

Az alkalmazott eljarasrol bévebb informaciot talal itt:
https://aguaregia.hu/szolgaltatasok/kozmurendszerek-halozatok-kutak-tisztitasa-es-fertotlenitese/kozmuvezetekek-
tisztitasa-szabadalmaztatott-legdugos-eljarassal/

KERDESEK ES VALASZOK

,Kaptak értesitést az érintettek? Es mégis, hogy lesziink értesitve???”

Igyeksziink a legteljesebb korii tdjékoztatdst nyujtani, mely sordan az Onkormanyzat és a DPMV Zrt.
honlapjain €s a facebook oldalakon megjelentetett felhivasokon tal,

- plakatok keriilnek kihelyezésre a kornyéken,

- Onkormanyzati tdjékoztatas is megvaldsul.
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Jelenleg a honlapok és a facebook oldalak a leggyorsabb tajékoztatasi lehetéségek. Amennyiben a
felhasznalok bekapcsoljak az oldal/oldalak kdvetését, Ondk is az elsék kozott értesiilhetnek az aktudlis
helyzetr6l.

Ugyanakkor...

A légbuborékos tisztitds minden esetben egy sziikebb teriiletet (néhany utcat) érint egy-egy litemben.
Legyen sz6 akar toldzar/tlizcsap beépitésrdl vagy a tisztitdsi munkalatokrdl a tajékoztatasban segitséget
nyajt az Onkormanyzat is, de kérjiik, hogy Ondk is segitsék a munkdlatokat azzal, hogy az egyes
felhivasokat a lehetd legszélesebb korben terjesztik egymas kozott is. Kiilondsen fontos ez azon
felhasznalok esetén, akik nem kdvetik az eseményeket az interneten (pl. idosebb korosztaly).

Jelenleg szamos olyan kovetéje van a DPMV facebook oldalanak, akiknél Dunavarsany a bedllitott
teleptilés, ugyanakkor egy-egy munkafolyamat felhivasa altalaban tobb ezres olvasottsagot produkal. Nincs
olyan médszer ahol mindig, mindenki, minden munkafolyamatrél naprakészen tud, ugyanakkor egyiittesen
torekedniink kell ra.

Elézetesen is kdszonjiik azok segitségét, akik kozremiikodnek ebben!
»dzivesen feliratkoznék egy olyan listara, amirél idében kapnék értesitést (pl.: email vagy SMS)”

Az ellatasi teriiletiinkon talalhato, tobb mint 70 ezer felhasznal6 ellenére csupan alig tobb mint 10 ezer e-
mail cimmel rendelkeziink. Jelenleg nincs olyan része az tigyviteli és szadmlazasi rendszeriinknek, mely
lehetévé tenné kijelolt teriilet alapjan a csoportos e-mail vagy SMS értesités kikiildését. Egy ilyen
programelem fejlesztésére, akkreditaltatdsara és egyéb eldirasoknak torténd megfeleltetésére jelenleg nem
tudunk sem forrast, sem 1d6t biztositani.

»A legjobb ezt is iinnepek elétt, sziinetben?”

Meglehetdsen szlikos a rendelkezésre allo idotartam a kivitelezésre. Ennek megitélése soran kérjiik, vegyék
figyelembe, hogy a légbuborékos ivovizhalozat tisztitds miért a megjeldlt idészakra lett betervezve:

- az évvégi hideg 1d6jaras miatt, ilyenkor kisebb az ivovizigény,
- a nyari id0szak a nagy vizigény miatt kockazatos ivovizhéaldzaton ilyen jellegi munkat végezni,
- az innepnapokon, hétvégéken nem végezhetd ilyen jellegli munka az otthon nyugalma miatt.

Ezek ellenére — az Onkormanyzat egyetértésével — inkabb a vizellato rendszerre forditjuk a rendelkezésre
all6 munkaidot, preventiv, vizmindségjavitassal.

»AKkik nem tudjak lezarni az ora elott, azok mit tegyenek?” valamint ,,Egy orat folyattam a vizet,
mire elviselheté volt”

A felhivasokban — a maximalis biztonsag miatt — kérjiik, hogy minden érintett felhasznalonal legyen
elzarva a vizmérdaknaban a féelzard, az egyes kritikus részek (pl. mosogép, kazan, stb.) eldtti elzaro, és a
visszanyitas is a kerti csap, mosdokagylo, egyebek sorrendben torténjen.

Alapesetben, ha a munkavégzés soran nem keriil viz vételezésre a hal6zatbol (nem nyitjuk ki a csapot),
akkor a torzshalozatban felszabaduld lerakodas, stb. ,,nem hiizhatd be” a hazi haldzatba. Ugyanakkor, ha
egy varatlan meghibasodas miatt az érintett részen leliriil az (utcai) torzshalozat ez mar nem garantalhato.
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Amennyiben nincs lehetosége elzarni az elzarok egyikét sem, akkor kérjilkk keriiljék a
vizfelhasznalast a munkavégzés ideje alatt, illetve azt kovetden is els6ként — rovid folyatassal (max. 1-
2 perc) - pl. a kézmosonal ellendrizzék a viz minéségét. Amennyiben azt tapasztaljak, hogy az még nem
tisztult le akkor:

Kérjiik, ne folyassak feleslegesen, hiszen akkor helyettiink végzik a halozat tisztitasat, illetve utat
biztositanak a sajat hazi ivovizhalozatukba a lerakodasoknak!!!

»Nem az érintett teriileten lakom mégsem folyik egyetlen csepp viz sem a csapbdl”

A vizhalozat tisztitdsa soran néhany esetben eldfordulhat, hogy a megjeldlt teriileten kiviil meghibasodik a
halozat. Sajnos volt mar ra példa, hogy a tervezett munkalatok kiegésziiltek tovabbi csotorés elharitasi
munkaval. Ezeket értelemszertien nem tudjuk eldre jelezni.

Mikor Kkeriil sorra az én felhasznalasi helyem?

A munkalatokrol, igyeksziink a lehetd legkordbban tajékoztatast adni. Hosszabb tavu litemtervet azért sem
tudunk kozreadni, mivel az a koriilmények fliggvényében folyamatosan valtozik. UGY ANAKKOR a mar
meghirdetett munkalatokat igyeksziink a megadott idokeretben elvégezni.

Mikor nyithatjuk vissza a csapokat?

A munkalatok végeztével. Ismételten kérjikk, hogy els6ként, ha lehetséges a kerti csapon vagy egy
késmosonal ellendrizzék a vizmindséget. A nagyobb gépek pl. mosdgép, kazan csak ezutan keriiljon

visszanyitasra.

Felhivjuk figyelmiiket, hogy ha mar elvégezték az aknak téliesitését, akkor a visszanyitast kovetoen
ne feledkezzenek el annak visszaallitasarol sem!

Errdl részletesebb informaciot itt talalhat: https://dpmv.hu/tajekoztatok/teliesites

Miért nincs tajékoztatas arrol, hogy az utca melyik hazszamatol, meddig a hazszamig terjed a
tisztitas?

A nagyobb teriiletet érintd tisztitasi munkalatoknal a hatarold utcadk neve megadasra keriil. Ez alapjan
mar eldonthetd, hogy a felhasznalasi hely ezen beliil vagy kiviil talalhato.

Iskolak, 6vodak, kozintézmények, cégek, uszoda, akinek ipari tevékenységéhez sziikséges a viz kiilon
kapnak tajékoztatast?

Nem, mindenki azonos mddon, azonos tartalommal egyidében, napokkal kordbban értesiil.

Dunavarsany, 2025. november 10.
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